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Die digitale Apokalypse… und Tom Hanks.
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GAFA
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Hersteller und Händler

Kunden
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DU!

SCHULD?
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Z E I TTechnologischer Auslöser

Gipfel der überzogenen
Erwartungen

Plateau der Produktivität

Pfad der Erleuchtung

Tal der Enttäuschungen

Conversational 
Interfaces

Machine
Learning

Augmented 
Reality

Virtual
Reality

Virtual 
Personal 

Assistants

Blockchain

Natural 
Language 

Answering

A U F M E R K S A M K E I T
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CHALLENGE
TOO MUCH TECHNOLOGY
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„We humans think linearly but 
tech trends are exponential.“

– Vinod Khosla –
Sun Microsystems



16.777.216
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SPINNING JENNY
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THOMAS  EDISON
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JOHANNES GUTENBERG
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Vorahnung
Sorge / Angst

Schock

Abwehr
Verneinung
Ärger

Frustration

Emotionale Akzeptanz

Öffnung
Neugier

Ausprobieren
Erkenntnis

Integration
Vertrauen

Bekanntgabe Einführung

TEUER
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MEHR 
VORSTELLUNGSKRAFT
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MEHR MUT
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MEHR WERTE

MEHRWERTE!
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77%
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DAS DIGITALE ZEITALTER IST DER HAMMER UND ICH BIN JETZT VOLLER TATENDRANG …UND TOM HANKS
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